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MATRIZ FODA

¢ Qué es la Matriz FODA?

La sigla FODA, es un acrostico de Fortalezas (factores criticos positivos con los que se
cuenta), Oportunidades, (aspectos positivos que podemos aprovechar utilizando nuestras
fortalezas), Debilidades, (factores criticos negativos que se deben eliminar o reducir) y
Amenazas, (aspectos negativos externos que podrian obstaculizar el logro de nuestros
objetivos).

También se puede encontrar en diferentes bibliografias en castellano como “Matriz de
Analisis DAFO”, o bien “SWOT Matrix” en inglés.

DAFO: Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades.
SWOT Strenghts, Weaknesses, Opportunities, Threats

La matriz FODA es una herramienta de analisis que puede ser aplicada a cualquier situacion,
individuo, producto, empresa, etc, que esté actuando como objeto de estudio en un momento
determinado del tiempo.

Es como si se tomara una “radiografia” de una situacion puntual de lo particular que se este
estudiando. Las variables analizadas y lo que ellas representan en la matriz son particulares
de ese momento. Luego de analizarlas, se deberan tomar decisiones estratégicas para
mejorar la situacion actual en el futuro.

El analisis FODA es una herramienta que permite conformar un cuadro de la situacion actual
del objeto de estudio (persona, empresa u organizacion, etc) permitiendo de esta manera
obtener un diagnaostico preciso que permite, en funcion de ello, tomar decisiones acordes con
los objetivos y politicas formulados.

Luego de haber realizado el primer analisis FODA, se aconseja realizar sucesivos analisis de
forma periodica teniendo como referencia el primero, con el propdsito de conocer si estamos
cumpliendo con los objetivos planteados en nuestra formulacion estratégica. Esto es
aconsejable dado que las condiciones externas e internas son dinamicas y algunos factores
cambian con el paso del tiempo, mientras que otros sufren modificaciones minimas.

La frecuencia de estos analisis de actualizacién dependera del tipo de objeto de estudio del
cual se trate y en que contexto lo estamos analizando.



En términos del proceso de Marketing en particular, y de la administracién de empresas en
general, diremos que la matriz FODA es el nexo que nos permite pasar del analisis de los
ambientes interno y externo de la empresa hacia la formulacion y seleccién de estrategias a
seguir en el mercado.

El objetivo primario del analisis FODA consiste en obtener conclusiones sobre la forma en
que el objeto estudiado sera capaz de afrontar los cambios y las turbulencias en el contexto,
(oportunidades y amenazas) a partir de sus fortalezas y debilidades internas.

Ese constituye el primer paso esencial para realizar un correcto analisis FODA. Cumplido el
mismo, el siguiente consiste en determinar las estrategias a seguir.

Para comenzar un analisis FODA se debe hacer una distinciéon crucial entre las cuatro
variables por separado y determinar que elementos corresponden a cada una.

A su vez, en cada punto del tiempo en que se realice dicho analisis, resultaria aconsejable no
s6lo construir la matriz FODA correspondiente al presente, sino también proyectar distintos
escenarios de futuro con sus consiguientes matrices FODA vy plantear estrategias
alternativas.

Tanto las fortalezas como las debilidades son internas de la organizacién, por lo que es
posible actuar directamente sobre ellas. En cambio las oportunidades y las amenazas son
externas, y solo se puede tener injerencia sobre las ellas modificando los aspectos internos.

Fortalezas: son las capacidades especiales con que cuenta la empresa, y que le permite
tener una posicidn privilegiada frente a la competencia. Recursos que se controlan,
capacidades y habilidades que se poseen, actividades que se desarrollan positivamente, etc.

Oportunidades: son aquellos factores que resultan positivos, favorables, explotables, que se
deben descubrir en el entorno en el que actua la empresa, y que permiten obtener ventajas
competitivas.

Debilidades: son aquellos factores que provocan una posicion desfavorable frente a la
competencia, recursos de los que se carece, habilidades que no se poseen, actividades que
no se desarrollan positivamente, etc.

Amenazas: son aquellas situaciones que provienen del entorno y que pueden llegar a
atentar incluso contra la permanencia de la organizacion.



ANALISIS FODA A NIVEL PERSONAL

ANALISIS FODA

Es una herramienta para conocer la situacion real y actual en que se encuentra una persona,
organizacién, empresa o proyecto analizando sus caracteristicas internas (Debilidades y
Fortalezas) y su situacion externa (Amenazas y Oportunidades) y planificar una estrategia de
mejora a futuro.

Durante la etapa de planificacion estratégica y a partir del analisis FODA se debe poder
contestar cada una de las siguientes preguntas:

+ ;COmo se puede destacar cada fortaleza?

+ ;CoOmo se puede disfrutar cada oportunidad?
» ;Cobmo se puede defender cada debilidad?

« ;CoOmo se puede detener cada amenaza?

Este recurso fue creado a principios de la década de los setenta. El objetivo del analisis FODA
es determinar las ventajas competitivas personales para ponderarlas y fortalecer aquellas
debilidades que se detecten y convertirlos en oportunidades.

A continuacion realiza tu Analisis FODA contestando con toda veracidad en los espacios para
ello destinados.

Paso 1: INTROSPECCION. Fortalezas.
OBJETIVO:

Identifique lo que tiene que construir en el siguiente capitulo de tu vida. Tome conciencia de
qué recursos, capacidades y cualidades conforman tus fortalezas principales.

INSTRUCCIONES:

1. Conviértete en “observador desapegado” y revisa tu linea de vida.
2. Contesta las siguientes preguntas y escribe tus respuestas en los espacios
destinados para ello.
Revisa la linea de vida y observa aquellos momentos en los cuales experimentaste los
mayores éxitos o victorias. ;Qué talentos especiales sacaste a relucir en dichos
momentos? Identifica cudles son tus mayores talentos. Estos pueden ser habilidades o
competencias. Escribelos aqui:



¢ Qué es lo que la gente ma&s admira de usted? Estas son las cualidades y virtudes
personales particulares que aportas a las relaciones. Escribalas.

¢ Cuéles son sus activos mas valiosos? Estos pueden ser cosas intangibles, como
experiencias de la vida y relaciones, o también activos tangibles como bienes naturales.

Revisa sus respuestas a las preguntas anteriores. ESCRIBA LAS CUATRO
“FORTALEZAS" MAS IMPORTANTES QUE DEBE CONSTRUIR PARA LOS SIGUIENTES
CAPITULOS DE TU VIDA.




PASO 2: INTROSPECCION. Debilidades.
OBJETIVO:

Identifica qué es lo que le esta frenando e imponiendo limites en el siguiente capitulo de su
vida. Tener claridad sobre l0s recursos, capacidades y cualidades de su fuerza interna.

INSTRUCCIONES:

1. Conviértase en “observador desapegado” y revise su linea de vida.
2. Conteste las siguientes preguntas y escriba sus respuestas en los espacios destinados
para ello.
Observe los momentos en los que experimentaste el fracaso. Preste especial atencion a
los “patrones” recurrentes de fracaso en tu vida. ;Cudl es la debilidad o deficiencia méas
comuin que consideras tener y que piensas que esta relacionada con estos fracasos?

¢ Cudles son las tendencias negativas o destructivas de su comportamiento que pueden
seguir causando sufrimiento a los demas y a usted mismo en el futuro si no son atendidas?
Escribalas.

¢ Qué es lo que mas le gustaria cambiar de usted mismo en el proximo capitulo de tu vida?

Revise sus respuestas a las preguntas anteriores. ESCRIBA LAS CUATRO
“DEBILIDADES" MAS SIGNIFICATIVAS QUE LO LIMITAN EN EL PROXIMO CAPITULO

DE TU VIDA.




PASO 3: INTROSPECCION. Amenazas.
OBJETIVO:

Identifique los riesgos implicados en el proximo capitulo de tu vida. Ser consciente de los retos
a futuro.

INSTRUCCIONES:

1. Conviértase en “observador desapegado” y revise su linea de vida.

2. Conteste las siguientes preguntas y escriba sus respuestas en los espacios destinados
para ello.

Cuando mire hacia el horizonte, en el proximo capitulo de su vida, ¢cual cree que sea el

reto mas grande que tendra que afrontar?

¢ Cudl es el riesgo personal mas gran de que tiene que tomar en el futuro?

¢ Qué es lo que con mayor frecuencia evita, que eventualmente tendra que afrontar?

¢ A qué le tiene mas miedo?

Revise sus respuestas anteriores. ANOTE LAS CUATRO “AMENAZAS” MAS
IMPORTANTES, DE LAS CUALES NECESITA ESTAR CONSCIENTE:




PASO 4: INTROSPECCION. Oportunidades.
OBJETIVO:

Identifique las oportunidades en el proximo capitulo de tu vida. Ser consciente de las nuevas
oportunidades y posibilidades que se te presentan.

INSTRUCCIONES:

1. Conviértase en “observador desapegado” y revise su linea de vida.

2. Conteste las siguientes preguntas y escriba sus respuestas en los espacios destinados
para ello.

¢ Qué nuevas oportunidades y posibilidades parecen presentarsele ahora? Estas pueden

ser nuevas amistades, eventos o sucesos inesperados que se le estan presentando.
Escribalos.

Cuando piensa en el préximo capitulo de tu vida, ;Cuéles son las posibilidades que mas le
entusiasman?

¢ Qué haria en el proximo capitulo de su vida si no tuviera miedo?

Revisa sus respuestas anteriores. ANOTE LAS CUATRO “OPORTUNIDADES" QUE
PUEDEN LLEVARSE A CABO EN EL PROXIMO CAPITULO DE TU VIDA:




En los espacios disponibles en la siguiente pagina haga un resumen de sus respuestas a las

preguntas de introspeccion.
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