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1 Introducciéon a ChatGPT

1.1 ;Qué es ChatGPT?

La Inteligencia Artificial esta transformando la forma en que las personas trabajan,
estudian y se comunican. Una de las herramientas mas populares es Chat GPT, un asistente
basado en Inteligencia Artificial capaz de comprender instrucciones escritas en lenguaje
natural y generar respuestas tutiles para una gran variedad de tareas.

ChatGPT pertenece a la categoria conocida como Inteligencia Artificial Generativa,
ya que puede crear contenido nuevo a partir de las instrucciones proporcionadas por los

usuarios.

Concepto Clave

ChatGPT puede generar texto, responder preguntas, resumir informaciéon, crear

ideas, ayudar a redactar documentos e incluso generar imégenes.

1.2 ;Coémo funciona ChatGPT?

Cuando una persona escribe una pregunta o instruccion, ChatGPT analiza el contexto
y genera una respuesta utilizando modelos avanzados de lenguaje entrenados con grandes
cantidades de informacion.

El proceso general es:

1. El usuario escribe una instruccion.
2. La IA analiza el contexto.

3. Interpreta la intencién.

4. Genera una respuesta.

5. El usuario puede continuar la conversacion.
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Comunicacion

Correos electronicos.
Cartas.

Mensajes formales.

Publicaciones para redes sociales.

Educacion

Restimenes.
Explicacion de temas.
Cuestionarios.

Guias de estudio.

Trabajo

Reportes.
Minutas.
Propuestas.

Organizacion de tareas.

Disponible las 24 horas.
Respuestas rapidas.
Incrementa la productividad.
Facilita tareas repetitivas.

Ayuda a generar ideas.



Campus Virtual ICATHI Inteligencia Artificial para Todos

Puede cometer errores.

Puede inventar informacion.

Requiere supervision humana.

No reemplaza el criterio profesional.

Ingresa a ChatGPT y realiza las siguientes consultas:

1. {Qué es la Inteligencia Artificial?
2. Dame tres consejos para organizar mi tiempo.

3. Explicame qué es el aprendizaje automatico.

Posteriormente analiza las respuestas obtenidas e identifica cuéles fueron més ttiles y

por qué.

ChatGPT es una herramienta de Inteligencia Artificial Generativa que permite crear
contenido, resolver dudas y apoyar actividades cotidianas. Su efectividad depende en gran

medida de la calidad de las instrucciones proporcionadas por el usuario.



2 Redaccion de Textos, Correos y Do-
cumentos con ChatGPT

2.1 Introducciéon

La redaccion es una de las actividades méas comunes tanto en el ambito personal co-
mo profesional. Correos electrénicos, solicitudes, cartas, mensajes, publicaciones en redes
sociales y documentos administrativos forman parte de la comunicacion diaria.

ChatGPT puede convertirse en un asistente digital capaz de ayudar a redactar textos
mas claros, organizados y profesionales en cuestion de segundos. Sin embargo, es impor-
tante recordar que la Inteligencia Artificial debe utilizarse como una herramienta de apoyo

y no como un sustituto del criterio humano.

2.2 ;Co6mo ayuda ChatGPT a redactar textos?

ChatGPT puede generar contenido nuevo o mejorar textos existentes a partir de ins-
trucciones escritas en lenguaje natural.

Por ejemplo, una persona puede escribir:
Necesito redactar un correo para solicitar informaciéon sobre un curso de Excel.

Y ChatGPT generara una propuesta completa lista para utilizar o adaptar.

Entre las principales tareas de redaccion que puede realizar se encuentran:

Correos electronicos.

Cartas formales.

Solicitudes.

Oficios.

Publicaciones para redes sociales.

Descripciones de productos.
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= Reportes simples.
= [nvitaciones.

= Mensajes de atencion al cliente.

2.3 Redaccion de Correos Electronicos

Uno de los usos mas frecuentes de ChatGPT es la elaboracion de correos electrénicos.

Un correo efectivo debe incluir:
1. Saludo.

2. Motivo del mensaje.

3. Informaciéon principal.

4. Cierre cordial.

5. Firma.

2.3.1. Ejemplo de Prompt

Redacta un correo formal solicitando informacién sobre un curso de Excel avanzado.

Utiliza un tono cordial y profesional.

2.3.2. Resultado Esperado

ChatGPT generara un correo estructurado y adecuado para el contexto solicitado.

2.4 Mejorando un Texto Existente

Ademas de crear contenido desde cero, ChatGPT puede mejorar textos ya redactados.

Por ejemplo:

Hola, quiero saber si todavia tienen lugares para el curso porque me interesa

mucho.

Prompt:

Mejora el siguiente mensaje para que tenga un tono formal y profesional.

Resultado:
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Buen dia. Me gustaria saber si atn existen lugares disponibles para el curso,
ya que estoy interesado en participar. Agradezco de antemano la informacion

proporcionada.

2.5 Creacion de Cartas y Solicitudes

ChatGPT también puede apoyar en la elaboraciéon de documentos formales.

Ejemplos:

Solicitudes de empleo.

Cartas de recomendacion.

Cartas de agradecimiento.

Solicitudes de permiso.

Cartas de presentacion.

Mientras méas informaciéon se proporcione, mejores serén los resultados obtenidos.

2.6 Publicaciones para Redes Sociales

Muchas personas utilizan ChatGPT para generar contenido destinado a Facebook,
Instagram, WhatsApp Business o TikTok.
Ejemplo de Prompt:

Crea una publicacion atractiva para Facebook promocionando un curso de Inteli-

gencia Artificial para principiantes. Utiliza emojis y un tono motivador.

2.7 Buenas Practicas

Para obtener mejores resultados al redactar textos con ChatGPT se recomienda:

Especificar claramente el objetivo.

Indicar el tipo de documento.

Definir el publico objetivo.

Solicitar el tono deseado.

Revisar siempre el resultado generado.
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Utiliza ChatGPT para realizar las siguientes actividades:

1. Redacta un correo solicitando informacién sobre un curso.
2. Genera una carta de agradecimiento.

3. Crea una publicaciéon para Facebook relacionada con un producto o servicio de tu

interés.

4. Mejora un mensaje informal para convertirlo en un texto profesional.

ChatGPT puede convertirse en una herramienta de apoyo para redactar textos, correos
y documentos de manera rapida y eficiente. La calidad del resultado dependera en gran
medida de la claridad de las instrucciones proporcionadas por el usuario y de la revision

final realizada antes de utilizar el contenido generado.

10



3 Generacion de Imagenes Gratuitas den-
tro de ChatGPT

3.1 Introduccion

La Inteligencia Artificial Generativa no solamente puede producir texto. Actualmente
también es capaz de crear imégenes originales a partir de descripciones escritas por los
usuarios.

Esta capacidad permite a cualquier persona generar ilustraciones, fotografias concep-
tuales, disenos publicitarios, imagenes educativas y contenido visual para redes sociales
sin necesidad de conocimientos avanzados de diseno grafico.

Dentro de ChatGPT es posible generar imagenes utilizando instrucciones escritas en

lenguaje natural, conocidas como prompts.

3.2 ;Qué es la generacion de imagenes mediante IA?

La generacion de imagenes mediante Inteligencia Artificial consiste en crear contenido
visual completamente nuevo a partir de una descripcién proporcionada por el usuario.

Por ejemplo, si una persona escribe:
Un perro Golden Retriever jugando en la playa durante el atardecer.

La TA analizaré la descripcion y producird una imagen basada en los elementos solici-
tados.

A diferencia de los buscadores tradicionales, la imagen generada no proviene de inter-
net, sino que es creada por el modelo de Inteligencia Artificial.

3.3 Aplicaciones de la generaciéon de imagenes

Las iméagenes creadas con TA pueden utilizarse en diferentes contextos:

11
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Educacion

= Material didéactico.
= Infografias.
= [lustraciones para cursos.

s Presentaciones.

Negocios

s Publicidad.
s Redes sociales.
= Catélogos.

= Propuestas comerciales.

Creatividad

= Arte digital.
= Conceptos visuales.
= Personajes.

s KEscenarios.

Uso personal

s Invitaciones.

Tarjetas.

Fondos de pantalla.

Disenos personalizados.

La calidad de una imagen depende directamente de la calidad del prompt utilizado.

Una descripcion efectiva suele incluir:

1. Sujeto principal.

12
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2. Entorno o escenario.
3. Estilo visual.

4. Tluminacion.

5. Colores.

6. Nivel de detalle.

3.5 Comparacion de Prompts

Prompt béasico

[ Un gato.

La TA generard una imagen genérica con poca informacion visual.

Prompt mejorado

Un gato persa blanco sentado sobre una silla de madera, iluminado por la luz célida

del atardecer, estilo fotografia profesional, alta resolucion.

La imagen obtenida sera mucho mas especifica y cercana al resultado esperado.

3.6 Tipos de estilos visuales

La TA puede generar imégenes en multiples estilos.

Fotografia Realista

Busca imitar una fotografia tomada por una camara profesional.

Ejemplo:

Fotografia realista de una familia disfrutando un picnic en un parque durante

la primavera.

Tlustracion

Ideal para material educativo y presentaciones.

Ejemplo:

13
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[ustracion moderna de una persona utilizando Inteligencia Artificial en una

computadora.

Arte Digital

Utilizado frecuentemente para contenido creativo.

Ejemplo:
Arte digital futurista de una ciudad inteligente conectada mediante Inteligen-
cia Artificial.
Animaciéon

Permite crear personajes y escenarios tipo caricatura.

Ejemplo:

Personaje animado aprendiendo programacion en una computadora portatil.

3.7 Generacion de Imagenes para Redes Sociales

Uno de los usos més populares consiste en crear contenido visual para Facebook,
Instagram y otras plataformas.

Ejemplo de Prompt:

Crear una imagen publicitaria profesional para promocionar un curso de Inteli-
gencia Artificial para principiantes. Diseno moderno, colores tecnolégicos, personas

utilizando computadoras y ambiente innovador.

3.8 Errores Comunes

Al utilizar herramientas de generacion de imégenes es importante evitar algunos errores

frecuentes:

Utilizar descripciones demasiado cortas.

No especificar el estilo visual.

Omitir detalles importantes.

Solicitar demasiados elementos en una sola imagen.

No revisar si la imagen cumple con el objetivo planteado.

14
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Para obtener mejores resultados:

Utilizar descripciones claras.

Incluir detalles especificos.

Definir el estilo deseado.

Solicitar diferentes versiones.

Ajustar el prompt segtn los resultados obtenidos.

Genera las siguientes imagenes utilizando ChatGPT:
1. Un paisaje natural.

2. Una oficina moderna con tecnologia.

3. Una imagen publicitaria para un negocio local.

4. Un personaje animado realizando una actividad de tu interés.

Analiza las diferencias obtenidas al modificar los prompts utilizados.

Disefia una imagen relacionada con una actividad personal, académica o laboral.

Elabora un prompt que incluya:

Sujeto principal.

Escenario.

Estilo visual.

Iluminacion.

Colores predominantes.
Documenta:
1. Prompt utilizado.

15
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2. Imagen generada.
3. Ajustes realizados.

4. Resultado final.

La generacion de imagenes mediante Inteligencia Artificial permite crear contenido
visual de forma répida y accesible. La calidad de los resultados depende principalmente
de la claridad y precision de los prompts utilizados. Dominar esta habilidad permite
aprovechar nuevas oportunidades para la comunicacion, el aprendizaje y la creacion de

contenido digital.

16



4 Ingenieria de Prompts Basica: Estruc-

tura de un Buen Prompt

4.1 Introduccion

Una de las habilidades méas importantes para trabajar con Inteligencia Artificial es la
capacidad de formular instrucciones claras y efectivas.

Muchas personas creen que el éxito al utilizar herramientas como ChatGPT depende
tunicamente de la tecnologia. Sin embargo, la calidad de las respuestas obtenidas depende
en gran medida de cémo se realizan las preguntas y de qué tan claras son las instrucciones
proporcionadas.

La Ingenieria de Prompts es el conjunto de técnicas utilizadas para disenar instruccio-
nes que permitan obtener respuestas més precisas, ttiles y relevantes.

Aprender a construir buenos prompts permite:

Obtener respuestas mas completas.

Reducir errores e interpretaciones incorrectas.

Ahorrar tiempo.

Mejorar la calidad del contenido generado.

Aprovechar al maximo las capacidades de la Inteligencia Artificial.

4.2 ;Qué es un Prompt?

Un prompt es cualquier instrucciéon, pregunta o solicitud que una persona proporciona
a una Inteligencia Artificial para obtener una respuesta.
Cada interaccion con ChatGPT comienza mediante un prompt.

Ejemplos simples:

. Qué es la Inteligencia Artificial?

17
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Redacta un correo formal.
Genera una imagen de una ciudad futurista.

Todos estos ejemplos son prompts.

4.3 ;Por qué son importantes los Prompts?

La Inteligencia Artificial no puede leer la mente del usuario.
Su funcionamiento depende completamente de la informaciéon proporcionada.
Cuando las instrucciones son ambiguas, las respuestas suelen ser igualmente ambiguas.

Cuando las instrucciones son especificas, los resultados generalmente son mejores.

Ejemplo

Prompt poco especifico:

Haz un anuncio.

Resultado probable:
Un anuncio genérico sin contexto.

Prompt mejorado:

Acttia como experto en marketing.
Crea una publicacién para Facebook promocionando un curso de Inteligencia Arti-

ficial para principiantes.

Utiliza un tono amigable y agrega emojis.

Resultado:

Un anuncio mucho més ttil, profesional y alineado con el objetivo solicitado.

4.4 Coémo interpreta instrucciones la Inteligencia Arti-
ficial

ChatGPT analiza las palabras escritas por el usuario y trata de identificar:

1. Qué desea obtener.
2. Para quién esta dirigido el resultado.

3. En qué formato debe responder.

18
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4. Qué contexto debe considerar.

Mientras méas contexto reciba, mejor podra comprender la solicitud.

Por esta razon, los prompts detallados generan resultados superiores.

Aunque existen diferentes metodologias, una estructura sencilla y efectiva para prin-

cipiantes estd formada por seis componentes:

1. Rol.

2. Contexto.
3. Tarea.

4. Formato.

5. Audiencia.

6. Restricciones.

Estos elementos pueden utilizarse individualmente o combinarse segiin la complejidad

de la actividad.

El rol indica a la TA desde qué perspectiva debe responder.
Asignar un rol ayuda a orientar la respuesta hacia un area especifica de conocimiento.

Ejemplos:

= Actia como profesor de matematicas.
= Acttia como abogado.

= Actda como nutricionista.

= Actia como especialista en marketing.

= Actia como redactor profesional.

19
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Ejemplo

Sin rol:
Explicame céomo vender més.
Con rol:

Actta como consultor de ventas y explicame como aumentar las ventas de una

pequena empresa.

La segunda respuesta sera generalmente mas especifica y especializada.

El contexto proporciona informacion adicional para que la IA comprenda mejor la
situacion.
Entre mas contexto se proporcione, més personalizada seré la respuesta.

Ejemplo:

Tengo una papeleria ubicada cerca de una escuela primaria y deseo atraer mas

clientes durante el regreso a clases.

Este contexto permite generar recomendaciones mucho mas ttiles que una consulta

general.

La tarea indica claramente qué debe hacer la Inteligencia Artificial.

Ejemplos:

Redactar.

Resumir.

Explicar.

Traducir.

Comparar.

Analizar.

Disenar.

20
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= Generar.

Ejemplo:
Redacta una propuesta comercial.
Resume el siguiente texto.
Genera cinco ideas de negocio.

La tarea debe expresarse mediante verbos claros y especificos.

El formato indica como debe presentarse la respuesta.

Ejemplos:
= Tabla.
= Lista.
= Correo electronico.
= Articulo.
= Resumen.
= Paso a paso.
= Presentacion.
» Codigo.
Ejemplo:
Presenta la informacién en una tabla comparativa.

Explica el procedimiento paso a paso.

Redacta la respuesta como un correo formal.

21
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La audiencia define para quién esta dirigida la informacion.

Ejemplos:
= Ninos.

Estudiantes.

Adultos mayores.

Emprendedores.

Profesionales.

Clientes.

Ejemplo:
Explica qué es la Inteligencia Artificial para un ninio de diez anos.

La respuesta sera muy diferente a una explicacion dirigida a especialistas.

Las restricciones establecen limites o condiciones para la respuesta.

Ejemplos:

= Méximo 100 palabras.

Utiliza lenguaje sencillo.

No utilices tecnicismos.

Incluye tres ejemplos.

Utiliza un tono formal.

Las restricciones ayudan a controlar mejor el resultado generado.

Una férmula sencilla para principiantes es:

ROL + CONTEXTO + TAREA + FORMATO +
AUDIENCIA + RESTRICCIONES

22
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4.13 Ejemplo Completo

Prompt Estructurado

Actta como experto en marketing digital.

Tengo una papeleria ubicada cerca de una escuela primaria.

Crea una publicacién para Facebook promocionando tutiles escolares.
Utiliza formato de publicacion para redes sociales.

Dirigido a padres de familia.

Utiliza un tono amigable y agrega emojis.

Este tipo de prompt genera resultados significativamente mejores que una instruccion

breve y genérica.

4.14 Resumen

La Ingenieria de Prompts es la habilidad que permite comunicarse de manera efectiva
con la Inteligencia Artificial. Comprender los componentes de un buen prompt ayuda a
obtener respuestas més precisas, ttiles y alineadas con los objetivos del usuario. Domi-
nar esta técnica incrementa significativamente la productividad y permite aprovechar al

maximo herramientas como ChatGPT.

23



5 Usos Practicos de ChatGPT en la Vi-

da Diaria

5.1 Introducciéon

Una de las principales ventajas de ChatGPT es su capacidad para adaptarse a dife-
rentes contextos y necesidades. Mas alla de responder preguntas, esta herramienta puede
convertirse en un asistente personal capaz de apoyar actividades del hogar, trabajo, estu-
dio, emprendimiento y creacion de contenido digital.

En este capitulo se presentan ejemplos préacticos que muestran cémo aprovechar la

Inteligencia Artificial para resolver situaciones cotidianas de manera rapida y eficiente.

5.2 ChatGPT en el Hogar

Las tareas domésticas y la organizacion personal pueden beneficiarse significativamente

del uso de la Inteligencia Artificial.

5.2.1. Planificacion de Ments

ChatGPT puede ayudar a generar ments semanales equilibrados considerando ingre-
dientes disponibles, presupuesto o preferencias alimenticias.

Ejemplo de Prompt

Crea un menu semanal econémico para una familia de cuatro personas. Incluye

desayuno, comida y cena utilizando ingredientes faciles de conseguir.

5.2.2. Recetas de Cocina

También es posible solicitar recetas utilizando ingredientes especificos.

Ejemplo
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[ Tengo pollo, arroz, zanahorias y cebolla. Sugiere una receta sencilla paso a paso. ]

5.2.3. Organizacién Personal

ChatGPT puede ayudar a organizar actividades diarias.

Ejemplos:

Planificacion semanal.

Listas de pendientes.

Organizacion de eventos familiares.

Distribuciéon de tareas del hogar.

5.2.4. Consejos y Recomendaciones

Puede proporcionar recomendaciones generales sobre:

Ahorro doméstico.

» Organizacion del tiempo.

Limpieza del hogar.

Habitos saludables.

5.3 ChatGPT en el Trabajo

La productividad laboral es una de las areas donde la Inteligencia Artificial puede

aportar mayor valor.

5.3.1. Redaccion de Correos

Ejemplo:

Redacta un correo profesional para informar a un cliente que su pedido sera entre-

gado el préximo viernes.
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5.3.2. Creacién de Reportes

ChatGPT puede ayudar a estructurar reportes y documentos.

Ejemplo:

[ Genera una estructura para un reporte mensual de ventas. ]

5.3.3. Organizaciéon de Reuniones

La TA puede generar:

Agendas.

Minutas.

Objetivos de reuniones.

= Restumenes ejecutivos.

5.3.4. Generacion de Ideas

Ejemplo:

Sugiere diez ideas para mejorar la atencion al cliente en una pequena empresa.

5.4 ChatGPT en la Escuela

Los estudiantes pueden utilizar ChatGP'T como herramienta de apoyo para el apren-

dizaje.

5.4.1. Explicacién de Conceptos

Ejemplo:

[ Explicame qué es la fotosintesis utilizando lenguaje sencillo. ]

5.4.2. Restimenes

ChatGPT puede resumir textos extensos para facilitar su comprension.

Ejemplo:

[ Resume el siguiente texto en cinco puntos clave.
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5.4.3. Guias de Estudio

Puede generar:

Cuestionarios.

Preguntas de repaso.

Flashcards.

Guias tematicas.

5.4.4. Preparaciéon para Examenes

Ejemplo:

Genera diez preguntas tipo examen sobre la Revoluciéon Mexicana. ]

5.5 ChatGPT para Emprendedores

Los pequenos negocios pueden utilizar Inteligencia Artificial para optimizar procesos

y reducir tiempo de trabajo.

5.5.1. Creacion de Publicidad

Ejemplo:

[ Crea una promocién para Facebook de una papeleria durante el regreso a clases. ]

5.5.2. Descripciones de Productos

Ejemplo:

Redacta una descripcion atractiva para una gelatina artesanal de mango con fruta

natural.

5.5.3. Investigaciéon de Mercado

La IA puede ayudar a identificar:

= Clientes potenciales.

s Tendencias.
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= Competencia.

= Oportunidades de negocio.

5.5.4. Planeacion de Negocios

Ejemplo:

[ Aytdame a crear un plan béasico para iniciar un negocio de venta de postres caseros.

5.6 ChatGPT para Redes Sociales

Actualmente una de las aplicaciones més utilizadas consiste en la creacién de contenido

para plataformas digitales.

5.6.1. Publicaciones para Facebook

Ejemplo:

Crea una publicacion atractiva para promocionar un curso de Inteligencia Artificial

dirigido a principiantes.

5.6.2. Ideas de Contenido

Ejemplo:

[ Genera veinte ideas de contenido para una péagina de reposteria. ]

5.6.3. Calendarios de Publicacion

La TA puede generar planes de contenido semanales o mensuales.

Ejemplo:

Crea un calendario de publicaciones para Facebook durante una semana para una

cafeteria local.

5.6.4. Creacién de Imagenes

ChatGPT también permite generar imagenes para acompanar publicaciones y campa-

nas digitales.
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Selecciona una de las siguientes areas:

= Hogar.

Trabajo.

Escuela.

Emprendimiento.

= Redes Sociales.
Realiza las siguientes actividades:

1. Identifica una necesidad real.

2. Disena un prompt para resolverla.

3. Ejecuta el prompt en ChatGPT.

4. Analiza el resultado obtenido.

5. Mejora el prompt y vuelve a ejecutarlo.

6. Compara ambos resultados.

Al utilizar ChatGPT en situaciones cotidianas se recomiendas

Verificar la informaciéon obtenida.

No compartir informacién sensible.

Revisar los resultados antes de utilizarlos.

Utilizar prompts claros y especificos.

= Mantener una actitud critica frente a las respuestas generadas.

ChatGPT puede convertirse en un asistente digital capaz de apoyar actividades per-
sonales, académicas y laborales. Su versatilidad permite ahorrar tiempo, mejorar la pro-
ductividad y facilitar la generaciéon de ideas y contenidos. El verdadero valor de esta
herramienta radica en la capacidad del usuario para formular instrucciones adecuadas y

evaluar criticamente los resultados obtenidos.
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